
 Comune di Padova 
Procedura aperta, con il criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa
individuata  sulla  base  del  miglior  rapporto  qualità/prezzo,  per  lavori  di
ristrutturazione interna 2 alloggi erp in via Curie civv. 3 e 5. Secondo i CAM (DM
23/06/2022). LLPP EDP 2024/027 

FAQ 2

Domanda 
Abbiamo delle difficoltà con la procedura di partecipazione.
Per quanto riguarda i documenti da allegare nella busta amministrativa, alla voce DGUE,
non riusciamo a caricare quanto richiesto dalla piattaforma. Sostanzialmente, non siamo in
grado di generare il DGUE perché quello caricato a sistema (DGUE REQUEST) non è in
formato XML ma ha l?estensione microsoft edge (questa informazione ci è stata data dal
supporto tecnico della piattaforma).
Attendiamo gentilmente informazioni a riguardo su come poter procedere. 

Risposta
Premesso che non è compito della stazione appaltante fornire supporto informatico agli
operatori  economici,  ci  risulta  che  il  file  dgue  request  caricato  da  codesta  Stazione
Appaltante  sia  correttamente  in  formato  .xml.  Consigliamo  pertanto  di  controllare  le
proprie impostazioni predefinite di apertura dei file.
Per le indicazioni in merito alla compilazione del DGUE, si invita a consultare il manuale
"E-DGUE - CREAZIONE RESPONSE" presente nella piattaforma Sintel a supporto degli
operatori economici.


